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Obsah dnesniho dopoledne

» EFAcademy

> EFPA

» Pripravny kurz €FA™

» Zkouska €FA™

» Certifikat EFA™

» Trh financnich sluzeb

» Financni poradce

» Klient financniho poradce

» Principy financniho planovani
» Pripadova studie €FA™
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Michal Srubaf

Vzdéldani:

» 1997 - EF TU Ostrava obor Podnikatelstvi a Management

» 2013 - Nottingham Trent University, Senior Executive MBA

» 2014 - European Financial Advisor (EFA)

Praxe:

> od 1997 — AGB, RB, KB, HVB, AAA, Benefita, CP, EFPA, Flow&Grow, EFAWAY
(bankovnictvi, pojistovnictvi, management, financni poradenstvi, vzdélavani a rozvoj)

EFPA:

> 2011 — élen zkuSebni a metodické komise EFPA CR

> 2014 — ¢&len rady a pfedseda akreditaéni komise EFPA CR

» 2014 — ¢len komise pro kvalifikacni standardy EFPA Europe

EFAcademy — European Financial Academy - 2016
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EFAcademy — Proc, Co a Jak?

Poslani : Vzdelavat a dale rozvijet financni poradce tak, aby klienti meli prospéch z
kompetentni, spolehlivé a transpatentnirady od davéryhodného a certifikovaného
financniho poradce.

Cile: Priprava na certifikacni zkousku €FA™ s vyuzitim v praxi.

Lektorsky tym: 14 Spickovych odbornikl z akademické oblasti a praxe.

Priprava a nasledné vzdélavani: EFA, EFP, CPD

Pomahame: Nadacni fond Rozum a cit

Vize: Pomoci kultivovat trh finanCnich sluzeb a naplnit misi EFPA vedouci ke spokojenosti

a prospéchu klientu, finanéné poradenskych praxi a samotné profese
finan€éniho poradce.
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EFPA Europe

» EFPA je nejrespektovanejsi evropskou organizaci udelujici certifikaty
v oblasti financniho poradenstvi a planovani (EFA - European Financial
Advisor a EFP - European Financial Planner).

» Poslanim EFPA je nastavovat a zavadet vysoké standardy kvalifikace,
etickeého chovani a profesionality do sluzeb financniho poradenstvi.

» EFPA je aktivni ve 12 zemich EU a sdruzuje pres 15 000 profesionalu v
oboru financniho poradenstvi.

» EFPA dale poskytuje vzdéelavaci programy pro financni poradce, nasledne
vzdélavani a dalSi sluzby svym €élenum a odvétvi finan¢nich sluzeb na
narodni | evropské urovni.
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EFPA Ceska republika

> Zajmové sdruzeni pravnickych osob EFPA CR bylo zalozeno v roce
2010 a je soucasti evropske site EFPA Europe.

> Cilem EFPA CR je podporovat a zavést evropskeé kvalifikacni a etické
standardy do sluzeb ve financnim poradenstvi v CR a na Slovensku.

> EFPA CR je instituci akreditovanou CNB pro poradani zkousek
odborné zpusobilosti pro maklére, investicni a finanéni poradce a
zprostredkovatele.

> EFPA CR sdruzuje $piékové poradce na éeském trhu, zajistuje jejich
dalsi vzdélavani a dodrzovani etického kodexu.

> Clenové Rady EFPA a jejich komisi se podili na tvorb& metodik a v rdmci
pracovnich skupin i legislativnich predpisu. Vytvafi tak prostredi pro
zkvalithovani Ceskeého trhu financniho poradenstvi.
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European Fiancial Advisor - €EFA™

»Evropsky financni poradce je profesional, nabizejici transparentni
rady ve finanénich zalezitostech klientu a doporucuje jim vhodna
financni reseni.

» Evropsky financni poradce se vzdy chova eticky a je kompetentni
dle EFPA kompetencéniho ramce (postoje, znalosti a dovednosti).

> Evropsky finanéni poradce poskytuje kvalitni servis jednotliveiim,
rodinam a majitelim malych a strednich firem.
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Obsah kurzu EFAcademy

Modul Lekce

Legislativa a dané sl
Dané
EFA camp intenzivni opakovaci dvoudenni kurz
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Struktura kurzu EFAcademy

Analyza a hodnoceni klientskych potieb
Pravo, regulace, etika

Uvéry

Dané

Nemovitosti

Penze a diichodové planovani

Zajisténi

Portfolio management

Kolektivni investovani

Investice a investi¢ni rizika

0% 2% 4% 6% 8% 10% 12% 14% 16% 18% 20%
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1 5 Zacatek kurzu - Fin. planovani a fin.
matematika (15.-16.9.2016)
ZARI @ 9:00 AM- 6:00PM  § PRAHA
4 Financni trhy (4.-5.10.2016)
@ 9:00 AM-6:00PM § PRAHA
RIJEN
1 7 Kolektivni investovani a portfolio
management (17.-18.10.2016)
RIJEN @ 9:00 AM- 6:00PM 9 PRAHA
Zajisténi a dichody (8.-9.11.2016)
@ 9:00 AM-6:00PM % PRAHA

LISTOPAD
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29

LISTOPAD

13

PROSINEC

04

LEDEN

24

LEDEN

14

UNOR

Makroekonomie, derivaty a psychologie
investovani (29.-30.11.2016)

@ 9:00 AM - 6:00 PM @ PRAHA

Dané (13.-14.12.2016)

@ 9:00 AM - 6:00PM ¥ PRAHA

Uvéry, nemovitosti a jejich financovani
(4.-5.1.2017)

@ 9:00 AM-6:00PM ¥ PRAHA

Legislativa, etika a finanéni planovani
(24.-25.1.2017)

@ 9:00 AM-6:00 PM @ PRAHA

EFAcamp (14.-15.2.2017)

@ 9:00 AM-7:00PM § PRAHA

Michal Srubaf
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Zkouska €FA™

Pisemna €ast zkousky obsahuje (90 minut pisemny test, 4/1):

» 30 otazek zamérenych na znalosti,
» 15 otazek zameérenych na analyzu,
» 5 otazek zameérenych na aplikaci.

Bodové vyhodnoceni otazek je nasledujici:

» Znalostni otazka + 1 bod - 0,33 bodu 0 bodu
» Analyticka otazka + 2 body - 0,66 bodu 0 bodu
> Aplikacni otazka + 6 bodu - 1,98 bodu 0 bodu
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Zkouska €FA™

Vyhodnoceni pisemné casti certifikacni zkousky:
Pro uspésné splnéni pisemné casti certifikacni zkousky je nutno splnit:

a) splneni minimalniho poCtu spravne zvo,d?_ovézevnych otazek v ramci
jednotlivych typu otazek u pisemné Casti zkousky, a to:

» 12 znalostnich otazek
» 6 analytickych otazek
» 2 aplikacni otazky

b) dosazeni nejméné 45 bodu z maximalné moznych 90 bodu v ramci
pisemné casti zkousky.
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Zkouska €F

Vyhodnoceni ustni €asti certifikacni zkousky (120 minut priprava):

I 4

Pro uspesné splnéni ustni Casti certifikacni zkousky je nutno:

a) obhajit feseni pripadové studie

b) dosahnout nejméné 12 bodu z maximalné moznych 23 bodu v ramci
pisemne Casti ustni zkousky

Jako pomucek u obou ¢asti zkousky muze ucastnik zkousek pouzit:

» zakladniho kalkulatoru
» zakladnich vzorcu
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Certifikat €EFA™
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Trh financniho poradenstvi

500 000 financnich poradcU v Evropé

120 000 zaregistrovanych v CR 15 000 poradcu s titulem EFA po

Evropé

Cca. 200 poradcu s titulem EFA v CR

15.9. 2016 Michal Srubaf 16
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€FA™ = Elita

Drzitelé certifikdtu EFA

9360
3360
760
320 200
l [ — e
Spanélsko ltalie Rakousko Polsko CR

V CR JE 120 000 REGISTROVANYCH PORADCU.
JEN 0,1% z NICH MA TITUL EFA. ZATIiM ...
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€FA™ — Trend (2011-2017)

EFA
300

250
200
150
100

50

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
—EFA
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€FA™ poradci a zkusebni komise
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Financni poradenstvi v USA

V roce 2012, 2013 a 2015 se finan¢ni poradce
(planovac) umistil mezi TOP § nejlepsich povolani

5. Financial Planner

Related to careersin portiolio management, the financial planner offers a broad range of services aimed at
assisting individuals in managing and planning their financial future.

Overall Score: 300.00 Income: $104,161.00
Work Environment: Stress: Hiring Outlook:
50.000 18.610 22.81
[ | .
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Hodnota financniho poradenstvi

Mdam pldan (Vim kolik Mdm poradce (Ale , 3 . .
. N . , . _ 3 Mdam plan (Vim kolik i
potrebuji na duchod) a nevim, kolik potrebuji na . .. . Bez pldnu a poradce
. potrebuji na duchod)
poradce duchod)
DUchodovd rezerva 246 797 $ 112 668 $ 163 659 $ 62 087 $

DUCHODOVA REZERVA

$300 000
$250 000 —
I
$200 000 R
I
$150 000 — —
I I
$100 000 . B .
I I I
$50 000 — — — —
I I I I
SO I I I I
Mam plan (Vim  Mam poradce ~ Mam plan (Vim Bez planu a
kolik potfebuji na  (Nevim, kolik  kolik potfebuji na poradce
ddchod) a potfebuji na ddchod)
poradce dlchod)
Michal Srubaf 21
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Globalni pruzkum finanénich poradcu

Svét se méni a financni poradci by méli dle pruzkumu zastavat
nasledujici 3 klicové role u klientu.

Terapeut klienta Investi¢ni pragmatik Marketingovy stratég

o W e

a8

a b n
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Terapeut klientu

Klienti maji Casto odlisnou predstavu o vynosech nez je realné.

@ @
1 2 3 ‘ I4

Delaji — — \eatkodobs . DSZ Bez jasnych  Dlouhodob

emocionalni vy finan¢niho o v 1

, zamereni . cild nevydrzi plnit
rozhodnuti planu olan
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Investi¢éni pragmatik

Obavy o portfolia investoru vede k diskuzi o alternativnich investicich.

®

'

76 80" 76%
hleda lepsi diverzifikaci hleda zplsoby jak vylepsit chce strategie, které
balancovani mezi rizikem a pomohou ochranit pred
vynosem volatilitou
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Marketingovy strateg

Investori nemaji jasno ve svych cilech.

r

<X

0
o

12% 16% 13%
rozumi investiCnimu prijmu v rozumi zivotnimu stylu ve chape dulezitost sporeni pro
dobé finan¢ni nezavislosti financni nezavislosti velmi finanéni nezavislost velmi
velmi dobre dobre dobre
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Prizkumy klientu finan€énich poradcu v USA

4 z 5 respondentt

je néjakym zpusobem znepokojeno jejich
schopnosti Setrit
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EFAcademy
European Financial Academy

Prizkumy klientt finanénich poradct v USA

15.9.2016

48

E

l

Nema vzdy
dost penéz na
sporeni po

zaplaceni uctu

222359

%

l

Mélo
vyznamny
propad prijmu

domacnosti

Michal Srubaf

23284%

%

I

Ma hodné
dluhtl a
nedokazi

spofrit penize
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Priuzkumy klientu finan€énich poradcu v USA

222383%

Ab LA
v —J)
M‘é‘%
PV VVVVVVVVN
Diky finan¢nim tlakum Jeden ze tfi ameriCanu
pouze polovina ameri¢anu zazil zmenu prace v
spori pravidelné na minulych trech letech

meésicni bazi
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Pohadky o finanénim-investicnim poradenstvi

VSichni finan¢ni poradci musi mit za cil blaho svych klienta.

Investice dobfe ochranime kazdodennim sledovanim cenového vyvoje.
Obchodovanim s opcemi zbohatne kazdy.

Chytrou strategii je nakup fondu, ktery si v loriském roce vedl| velmi dobre.
Financni poradci pouZzivajici hodné odbornych vyrazd, musi byt hodné chytfi.

Slouceni investic a pojisténi do jednoho celku je bezvadnym zpusobem, jak zabit dvé
mouchy jednou ranou.

Dosahnout na trhu primérné navratnosti je prohrou.
Dobrou strategii je nakup dalSich akcii u investice, jejiz hodnota stale klesa.
Pred ztratami nas uchrani Cekani na ten spravny Cas, kdy je dobré investovat.

Vg WEWV /S
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Principy financ€niho poradenstvi

 u LD &4

» Co je to financni nezavislost, renta, pasivni prijem?

» Dovést klienty bezpeénou cestou ke splnéni jejich cilt (i Castecné).
» Z Ceho mohou plynout pasivni prijmy? (dividendy, nemovitosti, ...)
» Vydélavejte vice nez spotrebujete ...

»Je klicové komunikovat s klienty v dobé poklesu!

15.9.2016 Michal Srubaf 30
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Principy financ€niho poradenstvi

» Pravidlo 5.000 K¢ renty = 1 mil. K¢ majetku

» Pravidlo 1 mil. majetku = 1.000 Ké/meésiné po dobu 30 let

» Pro rentiéry pracovat s nekoncnou rentou (realny vynos kolem 3,5%)
» Nekonecna renta 10.000 K¢ = 2,8 mil. K€ (to vse, co trhy jiz zazily)

» Dulezité je dat klientum mysSlenku finanéni nezavislosti a impuls pro
to zacCit néco déelat.

a4l
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Proc pouzivat financni planovani?

1. Neustale se meénici prostredi:
» Trh zprostfedkovani finan€nich produktu a sluzeb se stale vyviji a bude jiny ...
»Zmena legislativy a prisnéjsi regulace sektoru

» Dlouhodobé preziji jen kvalitni profesionalové

2. Vnitrni motivacni faktory:

v'Udrzitelny rozvoj vlastniho businessu

v’ Stabilizace pFijmu
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Hodnota financéniho planovani pro poradce

v'Konec nutnosti kazdy den prodavat; nahrazuje ji pé¢e o zakazniky — prace s
vybranou klientelou: lovec se meni v hospodare

European Financial Planning Association

v'Ziskavani novych klientl se postupné preléva do udrzovani a servisu, coz
podporuje trvanlivost sjednanych obchodu

v'Poskytovanim komplexni a kvalitni sluzby poradci chrani své portfolio — ziskavaji
disponibilni kapital kmene klientu

v'Zvyseni konkurenceschopnosti na trhu finan¢nich sluzeb: klientdm radi
kvalifikované a jejich odborna poveést vzrusta

v’ Systematické budovani portfolia klientll vede k dosazeni vlastni finan€ni
nezavislosti: stabilniho a nadstandardniho prijmu



Rentabilita

A

Academy

European Financial Academy

Odliseni
Specializace

100 klientu
s investici
5 mil. Ké

= 4 mil/rok

€ F PA CZECH REPUBLIC @
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Nizkondakladove
Masoveé

10 000 klientu
s povinnym
ru¢enim

= 4 mil/rok

Trzni podil
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Pridana hodnota financéniho planovani pro
klienta
v’ Ziskava komplexni reSeni osobnich financi
v'Stanovuje realné cile a efektivné vyuziva své zdroje

v'Je chranén pred rizikovymi i nekorektnimi nabidkami

v'Je chranén pred vlastnim iracionalnim chovanim

Finanéni plan vede k dosazeni zadanych cilu efektivnim vyuzitim vSech
zdroju se soucasnym zajistenim vyznamnych rizik.
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Finan¢ni potreby v prubéhu zivota

Stavebni sporeni
Penzijni pripojisteni

Investice

Nezivotni pojisténi
Hypotéka
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Financni planovani a investicni produkty

» VétSina financnich cill vyZaduje investice

» Nejvyznamnejsim cilem pro poradce i pro
klienta je financni nezavislost — a ta je
cela o investicich

» Jakmile zaCne klient investovat, potrebuje
peci a podporu — to vede k dlouhodobemu
vztahu se vsemi dusledky (zdroj stalého
prijmu pro poradce, stabilita kmene
klientu...)
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Prumeérnd pFrijmova struktura poradce

Pramérny provizni pfijem Provizni prijem FP

20%

m Zivotni pojisténi

® HypoteCni uvéry
= Investice
LLyA
T 29%
“ Nezivotni pojisténi 25%

m Ostatni finan¢ni produkty
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Prijmovy model pri financnim planovani

Novy obchod z finanénich planu

PRODUKTY PRODUKCE
v’ Zivotni pojidténi - roéni pojistné 15 000 K¢&
v Pojisténi majetku - ro¢ni pojistné 6 000 KcC
v Pojisténi motorovych vozidel - roéni pojistné 6 000 KcC
v'Nové jednorazové investice 200 000 K&
v"Nové pravidelné investice — mési¢ni ulozka 5 000 K¢
v'Hypotéka — vySe uvéru 500 000 K¢&

v’ Doplnkové penzijni spofeni — mésicni tlozka 1 000 K¢&
v’ Stavebni sporeni — cilova ¢astka 250 000 K¢
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Prijmovy model pri financnim planovani

Nasledné provize z finan€nich planu pfri
prumeéernem poctu 200 klientu pod spravou:

»Provize za pravidelné investice a majetkova
pojisteni bude cca 1 000 000 Kc/rok...

» ....a dale provize za upravu stavajicich smiuv
(pojisteni, refixace hypotek, stavebni sporeni)

Dlouhodoby prijem se pohybuje ve vysi
80 000 K¢ - 120 000 K€ meésicne.
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Vyvoj ziskatelskeé a nasledné provize
v p¥echodném obdobi
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Finanéni planovani

v'Podporuje budovani vaseho businessu
v Umoznuje komplexni a kvalifikované finan¢ni poradenstvi

v'Vytvari dlouhodobé stabilni nadstandardni pfijem

»Pripravte se v€as na zmeénu legislativy
» Zajistete si konkurenceschopnost a udrzitelné podnikani

»Uspokojte naroky sofistikovanych a bonitnich klientu
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Pripadova studie — ustni ¢ast certifikacni zkousky

1. Predstaveni klienta
» zameéstnani, podnikani
» davky, prispevky

» cile, bydleni, penze

» rizikovy profil klienta

2. Finanéni bilance
» prijmy rodiny

» vydaje rodiny

» uspory/zavazky

15.9. 2016 Michal Srubaf 44
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Pripadova studie — ustni ¢ast certifikacni zkousky

3. Parametry smluv

» penzijni sporeni, stavebni sporeni
> zajisténi — prijem, majetek

» investicni produkty

» uveérove produkty

4. Uvazované parametry

»Inflace 2,0 % p. a.

»Zhodnoceni investic 6,5 % p. a.

»Zhodnoceni penéz nasetrenych v duchodu 3,0 % p. a.
»Dan z pfijma 15,0 %
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Academy € F P A=

European Financial Academy European Financial Planning Association

Pripadova studie — ustni ¢ast certifikacni zkousky
Zadané ukoly:

» Sestavte finanéni bilanci klienta. Jakou ¢astku dnes rodina mésicné utrati za své zivobyti? Kolik % ze
svych vydaju davaji na tvorbu aktiv?

» Jaké ma rodina likvidni rezervy, kdyby pfiSel Martin o praci a byl bez pfijmu dalSich 6 mésici? Jsou tyto
rezervy dostatecné? K jakym prostiedkiim ma rodina pfistup béhem 6 mésicu az jednoho roku? Co
byste rodiné doporucili?

» Zaméstnavatel chce Martinovi pfispivat 900,- KE mésiéné nebo mu dat 900,- KE mési¢né formou
navyseni mzdy. Jaky produkt byste mu doporudili? Dopliikové penzijni sporeni nebo investi€éni zivotni
pojisténi? Nebo penize ve mzdé? Pro€? Co se klientovi vyplati vic? Co se vyplati vic zameéstnavateli?

» Zuzana ma transformovany penzijni fond, kde si plati 300,- KE mésicné. Doporudili byste ji prechod na
doplnkové penzijni sporeni? Pro¢? Vyjmenujte, alespon Ctyfi hlavni rozdily. Plati podle Vas optimalni
meésicni castku? Pokud by chtéla maximalizovat statni dotace a danové ulevy, kolik ma mésicné platit?
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Pripadova studie — ustni ¢ast certifikacni zkousky

Zadané ukoly:

» Ma rodina dostate¢né zajistény prijem proti rizikim smrti, irazu a nemoci? Doporucili byste
néjakou zménu? Souhlasite s tvrzenim, Ze manzelka na matefské nemusi byt zajiSténa vibec?
Mély by byt pojistény déti, prip. jak? Podle jakych pravidel by méli mit manzelé nastavené
pojistné ¢astky?

> Provérte pojisténi nemovitosti obou bytud, zda jsou pojistné ¢astky a smlouvy vhodné
nastavené. Doporucili byste zménu(y)? Pro€? Jakou Castku by pojisStovna vyplatila roding, v
pripadé, ze by doslo ke skodé na jejich byté (kde bydli) ve vysi 500 000,- KC?

» Martin chce mit na stari prijem ve vysi 20 000,- KE mésicné (v dnesni hodnoté) od svych 65 let.
Vyjadrete mésicni predlhutni pfijem v ddchodu v budouci hodnoté za predpokladu 2% rocni inflace.
Jakou ¢éastku musi mit nasetfenou v 65 letech aby mohl uvedenou rentu €erpat po dobu 15
let? Kolik musi odkladat (investovat) dnes na zac¢atku mésice, aby si svuj cil splnil?

» Odpovidaji investice do tfi podilovych fondu rizikovému profilu klienta? Jak by mélo rozloZeni
konzervativniho klienta vypadat? Jak si vedou klientovi investice? Jakého relativniho zhodnoceni
fondy dosahly? Jakého rustu musi fondy opét dosahnout, aby byl klient zpét na svém?
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Nyni mate sanci zlepsit svou obchodni praxi!

Financ¢ni planovani pomaha pri budovani vlastniho businessu;
vase investice se brzy vrati a urychli cestu
k financni nezavislosti.



